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لاپه ره ی راستیه کانی وه رگێڕان

چ جياوازيه ك هه يه له نێوان وه ر گێڕێكي مه شق پێ كراو ويه كێكي مه شق پێ نه كراو بۆ نمونه براده ر يا ئه ندامێكي خێزان؟

		وه ر گێرێكي مه شق پێ كراو هه موو شتێك به نهێنى ئه پارێزێت. ئه وان هه رگيز نادوێن ده رباره ى ئه وه ى كه له كۆبوونه وه كه تدا ڕووى دا - ئه وان هه رگيز دان به وه دا نانێن كه وه رگێڕانيان بۆتۆ كردوه





هه روه هاجياوازي تريش هه يه:

		وه ر گێڕێكي مه شق پێ نه كراو

		وه ر گێڕێكي مه شق پێ كراو



		· نه به سراوه ته وه به ياسايه كي ئه خلاقيه وه, ئه مه ئه وه ئه گه يه نێت كه ئه وان ئه توانن وورده کاریه نهێنه كانت بده نه يه كێكي تر

		· به ستراوه ته وه به ياسايه كي ئه خلاقيه وه كه نهێنى بپارێزێت



		· پیشبینی لیناکریت كه هه مو خا ڵه  سه ره كێكان به ته واوه تی وبه ووردی بگه يه نێت, وه ئه بێته هۆى شێوانێكى گرنك له ناوه ڕۆكه كه یدا

		· هه مو ئه وه ى كه ووتراوه ئه ى گه يه نێته وه به ته واوه تی وبه ووردی, نه ك هه ر خا ڵه   سه ره كیێكان, به ڵكو هه موو تاکه ورده كاريه ك به جیا  



		· وا ئه كات كه پاك سازي وجوانكارى بكات وزانياريه به كه ڵكه كان لا بدات

		· ریگای قسه کردنه كه ئه گوازیته وه له گه ڵ وورده كاريه كه ى به زيره كانه, بو نمونه پاراستنى هه ستکردن,و  پاراستنى خودى,و گومان,و ره فز كردن,و قه بوو ڵ كردن



		· له وانه يه ده ست كات به خه ڵه تاندن و دانانى هه ر جۆره زانياريه ك كه ئه وان تێى نا گه ن يا وای ببینن که ئالۆزه یا هونه ریه

		· پێت ئه ڵيێت وئه گه ڕێت بو ڕوون كرنه وه ئه گه ر ئه وان تێ نه گه يشتن



		· وا ئه كات كه به ته واوه تی پشت ببه ستێت به بير كرنه وه ى كورت خايه ن ئه وه ش زۆر دووره له ڕاستى وه به بێ مه شقێكى تابيه ت

		· تێ بينى وه ر ئه گرێت بۆ ئه وه ى پو خته يى بپارێزێت



		· وا ديارن كه زۆر به گورجي ئه دۆێن چونكه ئه وان نا وه ستن بۆ پشكنينى ڕاستيه كان

		· له وانه يه بت وه ستێنيت بۆ ئه وه ى پرسيار بكات بۆ ڕوون كرنه وه يا دوو باره كردنه وه بۆ پا راستنى پو خته يى



		· ئه وان ئا گادارنين له ڕۆ ڵ و سنوور, وه له وانه يه بيروكه يه كى شه خسي يا ئا مۆژگاري بده ن به ڵكو ڕۆ ڵي تريش ببينن وه كو پێشكه شكردني گواستنه وه

		· ئه وان ئا گادارن كه چ ڕۆ ڵێك و سنوورێكيان هه يه بۆ ئه وه ى به بێلايه نى بمێننه وه, هيچ بيروكه يه كى شه خسي يا ئا مۆژگاري ناد ه ن به ڵكو ته نها وه ر ئه گێڕن وهيچي تر



		· هیچ مه شقێكى ديارى كراويان نه کردوه

		· مه شقێكى ديارى كراويان کردووه بۆ ئه وبواره ی ده رباره ی وه ر ئه گێڕن





خۆت يا خيزانه كه ت مه خه ره مه ترسيه وه به به كارهێناني وه ر گێڕێكي مه شق پێ نه كراو يا ئه ندامێكى خێزان بۆ ئه وه ى وه ر گێڕيت بۆ بكات.

مافه كاني تۆ چين؟


له زۆر حاڵه ت دا مافى خۆته كه داواى وه رگێڕێك بكه يت.


· به پێى ياسا مافى خۆته كه وه رگێڕێكى پيشه ييت هه بێت كاتێك كه ڕه فتار له گه ڵ ئاژانسه حكوميه كان ئه كه يت, يا خه سته خانه كان, یا دادگا و پۆ ليس وه هى تر, شه رم مه كه يا له ڕوو دا مه مێنه كه داواى وه رگێڕێكى پيشه يى بكه يت.


· هه ر وه ها ئه توانيت ئيشاره به وه بده يت كه وه رگێڕه كه ڕوو به ڕوو بێت (واتا له وێ بێت ) يا وه رگێڕان به ته ليفون, به باش نازانرێت وه رگێڕان له سه ر ته ليفون بۆ ما وه يه كي درێژ خايه ن ياتاووتوويه كى ئا ڵۆز يابۆ حا ڵه تێكى عاتيفى.


· هه تائه گه ر ئه گه ر زمانى ئينگليزيت تا ڕاده يه ك باش بێت, مافي خۆته كه زمانى خۆت به كار بهيێى چونكه مرۆڤ به د ڵنيا ييه وه هه ستى خۆى ده ر ئه بڕێت به باشى, له زۆر حا ڵه تتدا, له وانه يه زۆر د ڵنيا نه بيت له به كار هێناني زماني ئينگليزي, يا له وانه يه ووشه نامۆ پزيشكێكان يا قانونيه كان نه زانيت, يا  تێ نه گه يت له زاراوه ى پيشه ييه كه.

چۆن ئه توانيت وه ر گێڕێكت ده ست كه وێت؟

· كاتێك كه واده يه ك وه ر ئه گريت له گه ڵ قسه که ریکی ئينگليزى پيشه ييدا, ته كيد له سه ر ئه وه بكه كه پێش وه خت داواى وه رگێڕێكى پيشه يى بكه يت, ئه ركى ئاژانسه كه يه كه رێكى بخات و له زۆر حاڵه تتدا پاره به وه رگێڕه كه ش ئه دات.


تۆ چي ئه كه يت ئه گه ر تووشى وه رگێڕيكى بێ سه ليقه ببيت

· تكايه سكاڵا بكه, ئه گه ر تۆ سكاڵا نه كه يت هيچ گۆڕانكاريه ك نابێت وه خه ڵكانێكى تريش له ناو كۆمه ڵگاكه تتدا تووش ئه بن وكه سيش هه ست ناكات. ئه گه ر تۆ گۆڕانكارى بكه يت, هه موو كه سێك له كۆمه ڵگاكه تتداو كومه ڵگاكانى تريشدا سوود ئه بينێت 

· ئه گه ر تۆ قه نا عه تت نى يه به وه رگيڕيك ده رباره ى حاڵه تى ته ندروستى, ئه توانيت سكاڵا به رز كه يته وه بۆ ده زگاى ته ندروستى وكه م ئه ندامان, ئه توانيت كوپيه كى وه ر گێڕاوت ده ست كه ويت له ناميلكه كه يان, " درووست كردن وچار ه سه رى سكاڵا كان " يا گوێ بيست به بۆ مافه كانت به زمانى  خۆت,له ماڵپه ڕ ه كه يان: http://www.hdc.org.nz/complaints

تكايه ئه م زانياريانه بگه يه نه به هه موو كه سێك له ناو كۆمه ڵگا كه تدا.


ئه م لاپه ڕه يه له گه ڵ خۆت ببه بۆ داواكردني وه رگێڕێك:


		I speak Kurdish

I need an interpreter, preferably



Onsite



Telephone

		من به زمانى كوردى ئه دوێم 

من پێويستيم به وه ر گێره, په سه ند ئه كه م


له جێگاكه


به ته ليفون





بۆ زانيارى زياتر, تكايه په يوه ندى بكه به

ته ليفون (04) 384 2849 يا  0508 468 3777

ئيميل info@interpret.org.nz

سه ردانێكي ماڵپه ڕى وه رگێڕانى نيوزيلاند بكه www.interpret.org.nz

